Przeciwdzialanie handlowi ludZzmi
wsrod pracownikéw delegowanych
do pracy za granicg
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Szanowni Panistwo,

oddajemy w Panstwa rece publikacje, ktoérej
celem jest zaangazowanie polskich pracodawcéw
delegujacych pracownikéw do pracy za granica
w przeciwdziatanie handlowi ludZmi.

Chcemy podzieli¢ sie z Panstwem nasza wiedza
— dlatego w niniejszym casebooku zawarlismy
szereg praktycznych wskazowek oraz scenariusze
postepowania w najczestszych sytuacjach prowa-
dzacych do zniewolenia i wykorzystania Paistwa

pracownikéw przez oszustéw. Opracowalismy je

m.in. na podstawie warsztatow przeprowadzo-
nych w lipcu 2015 roku przez Stowarzyszenie
PoMOC i Ministerstwo Spraw Wewnetrznych.
Zamieszczone wskazdéwki utatwig Panstwu prawi-
dlowo identyfikowac zagrozenia i pomagaé poten-
cjalnym ofiarom unikna¢ niebezpieczenstwa.

Niniejszy casebook kierujemy do os6b zatrudnio-
nych w polskich firmach delegujacych pracowni-
kéw do pracy za granicg. Szczegdlnie polecamy go
kadrze zarzadzajacej oraz osobom majacym bez-
posredni kontakt z kandydatamiiwyjezdzajacymi
za granice pracownikami. Zachecamy do wykorzy-

stania zawartej tu wiedzy w procesie budowania
w Panstwa firmach $wiadomosci na temat zagro-
zen i popularyzacji dobrych praktyk.

Namawiamy Panstwa do rozpowszechniania tej
wiedzy w imie podnoszenia standardow i walki
o nadrzedny cel — bezpieczenistwo polskich pra-
cownikéw delegowanych za granice.

Jesli dzieki tej publikacji cho¢ jedna obecna lub
potencjalna ofiara handlu ludZzmi uniknie znie-
wolenia lub otrzyma wsparcie, ktére pozwoli jej
bezpiecznie wréci¢ do domu - bedzie to dla nas
wszystkich ogromny sukces.

s. Anna Batchan SMI
Stowarzyszenie POMOC

Stefan Schwarz
Grupa ATERIMA




HANDEL LUDZMI

12 mln

0SOB W SKALI SWIATOWEJ TO
OFIARY PRACY PRZYMUSOWEJ

30

OFIAR HANDLU
LUDZMI
TO KOBIETY

ZALEDWIE 1 OFIARA NA 100
OTRZYMUJE POMOC

600 - 800 tys.

MEZCZYZN, KOBIET | DZIECI
ROCZNIE W SKALI SWIATOWEJ
JEST SPRZEDAWANYCH ZA GRANICE

26% Polakow

PODJELOBY DECYZJE 0 PRACY
W KRAJU, KTOREGO JEZYKA NIE ZNA.

25 mld Euro rocznie

ZARABIAJA NA HANDLU LUDZMI MIEDZY-
NARODOWE ORGANIZACJE PRZESTEPCZE

PRZYPADKOW HANDLU LUDZMI
W POLSCE ZAREJESTROWALA POLICJA
W LATACH 2011-2014

ODDELEGOWAN
PRACOWNIKOW

Z POLSKI W OKRESIE
STYCZEN - PAZDZIERNIK
2015 ROKU

390 184

378 o0sob

ODPOWIEDZIALO NA OFERTE
PRACY ZAWIERAJACA WSZELKIE
WSKAZNIKI HANDLU LUDZMI

W SPRAWACH 0 HANDEL LUDZMI
(2011-2013) UJAWNIONYCH PRZEZ
STRAZ GRANICZNA



HANDEL LUDZMI

FAKTY I MITY

OFIARAMI HANDLU PADAJA TYLKO MtODE
| ATRAKCYJNE KOBIETY

MIT!

Ofiarg moze pas$é¢ kazdy! Wiek i ple¢ nie majg
znaczenia. Nieznajomos$¢ jezyka obcego, niskie
wyksztalcenie, mtody wiek, brak doswiadczenia
czy uroda podnosza ryzyko, ale ofiarg oszustéw
i werbownikow moze zosta¢ kazdy, kto wyjezdza
za granice i nie zadbal wystarczajaco o swoje bez-
pieczenstwo.

Z HANDLEM LUDZMI MAMY DO CZYNIENIA,
NAWET GDY DO WYKORZYSTANIA DOSZt0
ZA ZGODA OFIARY

FAKT!

Nalezy pamietaé, ze zgoda ofiary (np. na $wiad-
czenie uslug seksualnych czy prace na czarno) nie
oznacza, ze nie doszlo do przestepstwa handlu
ludZmi.

Po pierwsze dlatego, ze ofiary czesto boja sie
sprzeciwia¢ swoim oprawcom. Po drugie werbow-
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nicy i handlarze czesto skutecznie wykorzystuja
techniki manipulagji, aby podporzadkowac sobie
ofiary. Trzeba tez pamietac o tym, ze ofiary cze-
sto sg przekonane, ze za swoje dzialania zwigzane
z wykorzystaniem w handlu ludZzmi moga ponies¢
odpowiedzialno$¢ karna.

HANDEL LUDZMI ZACZYNA SIE ZAZWYCZAJ
OD PORWANIA OFIARY

MIT!

Porwanie wystepuje bardzo rzadko. Werbowni-
kom zalezy, by ofiara jak najdluzej nie zdawala
sobie sprawy, w jakiej sytuacji sie znajduje. Dla-
tego dtugo buduja relacje i matymi krokami zdo-
bywajg zaufanie przyszlych ofiar. Popularny jest
takze werbunek ,,na mitos¢”, czyli rozkochiwanie
pOzniejszej ofiary. Etap uwodzenia moze trwaé
nawet kilka miesiecy.

Porwanie jest z kolei motywem, ktéry czesciej
pojawia sie w filmach niz w rzeczywistosci, stad
btednie kojarzy sie ze zjawiskiem handlu ludZmi,
a ofiary wobec ktérych nie uzyto przemocy nie
wigza swojego wykorzystania z handlem ludZzmi.

NIKT NIE ZNA LICZBY OFIAR HANDLU LUDZ-
MI W POLSCE

FAKT!

Ztozono$¢ zjawiska i stosunkowo niska wykrywal-
no$¢ przestepstw sprawiaja, ze trudno doktadnie
oszacowaé skale handlu ludZzmi w Polsce. Liczba
prowadzonych spraw karnych jest dosy¢ niska -
na poziomie kilkudziesieciu rocznie, a wiekszos¢
ofiar nigdy nie zglasza sie na policje.

Ofiary czesto nie zdajg sobie nawet sprawy, ze
uczestniczag w procederze handlu ludZzmi. Duze
znaczenie ma tez poczucie wstydu i bezsilnosci,
ktore u ofiar wystepuja bardzo czesto. Szczegdlnie
w przypadku mezczyzn poczucie wstydu wywo-
tane np. utrata ciezko zarobionych pieniedzy
zniecheca do informowania organéw $cigania lub
szukania innej pomocy.

NAJWIECEJ OFIAR HANDLU LUDZMI
ZMUSZANYCH JEST DO PROSTYTUCJI,
PORNOGRAFII | INNYCH FORM WYKORZY-
STANIA SEKSUALNEGO

MIT!

Handel ludZmi bez przerwy ewoluuje w zalezno-
Sci od tego na jakie niewolnicze ustugi w danym
momencie i miejscu jest popyt — kiedy$ mielismy
do czynienia przede wszystkim z seksualng eks-
ploatacjg kobiet. Obecnie coraz czesciej dochodzi
do niewolniczego wykorzystywania cudzej pracy.
Pojawiaja sie tez nowe formy - np. wykorzysta-
nie w celu wyludzenia $wiadczen socjalnych czy
zawarcia zwigzku malzenskiego legalizujgcego
pobyt cudzoziemca. Najczesciej ofiary werbowane
sa dzieki obietnicy dobrze ptatnej pracy.

POLSKA JEST KRAJEM DOCELOWYM DLA
WIELU OFIAR HANDLU LUDZMI Z ZAGRANICY

FAKT!

Polska to zaréwno kraj pochodzenia wielu ofiar,
miejsce tranzytu — czyli region, przez ktéry ofiary
sa przewozone, jak rowniez miejsce docelowe dla
ofiar pochodzacych z krajow sasiednich, a coraz
czedciej réwniez m.in. z Azji. Procederem tym na
terenie Polski zajmuja sie zaréwno miedzynaro-
dowe zorganizowane grupy przestepcze, jak réw-
niez pojedyncze osoby — na przyklad trudniace sie
werbunkiem os6b do nielegalnej pracy za granica.

NIELEGALNA ADOPCJA | PRZEMYT LUDZI
PRZEZ GRANICE TO TEZ HANDEL LUDZMI

MIT!

Jak wynika z badan zleconych przez Ministerstwo
Spraw Wewnetrznych w 2015 r. zdecydowana
wiekszos¢ badanych os6b uznala, Zze handlem
ludZmi sg nielegalna adopcja oraz przemyt ludzi
przez granice. W rzeczywistosci jest to inny rodzaj
przestepstwa.


http://handelludzmi.eu/hl/struktura-instytucjona/prowadzone-projekt/poprawa-zdolnosci/aktualnosci/6554,Spoleczna-swiadomosc-zagrozen-zwiazanych-z-handlem-ludzmi-i-podejmowaniem-pracy-.html

CASEBOOK
SCENARIUSZE POSTEPOWANIA



OPIS SYTUACJI

Polski pracodawca otrzymal wiadomos¢ od
rodziny osoby, ktéra byta kiedy$ u niego zatrud-
c AS E 1 niona i oddelegowana do pracy we Frangji.
Jej rodzice martwia sie o jej bezpieczenstwo.
Kobieta w styczniu zrezygnowala z pracy, ale nie
wrocila do Polski. Od tej pory wysyta rodzicom
bardzo ogélne SMSy o jednakowej tresci. Telefon
prawie zawsze jest wylaczony, nie odpowiada na
wiadomosci na poczcie glosowej ani SMSy. Tak
mijajg kolejne miesigce. Rodzina chce sie dowie-
dzie¢, czy kontaktowala sie z pracodawcy i czy

podpis na wypowiedzeniu umowy o prace jest
autentyczny.

Co powinien zrobi¢ w takiej sytuacji pracow-
nik firmy? Czy powinien zaangazowac sie w te
sprawe? Czy firma powinna udostepnié¢ osobom
postronnym dokumentacje pracownika?

ROdZZna p raCOWTZZka BRAKUJACE INFORMACJE
ma kiopoty z kontaktem ! i o 5, b
1 prosi 0 pomoc e m—

SCENARIUSZ POSTEPOWANIA

KROK 1: Sprawdzenie, czy osoba, ktéra sie kontak-
tuje rzeczywiscie jest czlonkiem rodziny (spraw-
dzenie danych osoby do kontaktu podanych

w umowie przez pracownika).

KROK 2: Weryfikacja podpisu na wypowiedzeniu.
Poréwnanie go ze zlozonym w obecnosci pracow-
nika firmy podpisem pod umowsa o prace.

KROK 3: Przekazanie rodzinie instrukgji jak poste-
powac: zgloszenie sprawy na policje. Mozna poda¢
réwniez numer do Krajowego Centrum Interwen-

cyjno-Konsultacyjnego.
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CASE 2

Brak kontaktu z wystang do
pracy opiekunkg

12

OPIS SYTUACJI

Do pracy w Niemczech w charakterze opiekuna
osoby starszej po raz pierwszy wyjechala mtoda
kobieta. Polska firma, w ktérej byla zatrudniona
zorganizowala transport do miejsca pracy i -
zgodnie z procedurami - regularnie kontaktowata
sie z nig po przyjezdzie na miejsce pracy.

Dwa miesigce pdzniej cérka osoby podopiecznej
zglosila polskiej firmie, ze opiekunka poinformo-
wala jg, ze odchodzi, ale nie dopelnita pisemnych
procedur zwigzanych z zakonczeniem wspotpracy
— nastepnie spakowala sie i w towarzystwie nie-
znajomego mezczyzny opuscila miejsce pracy.
Od tej pory nie ma z nig kontaktu. Cérka pod-
opiecznej wspomina roéwniez, ze mezczyzna juz
wczeéniej odwiedzal opiekunke. Z kolei rodzina w
Polsce twierdzi, ze dostata oferte $wietnie platnej
pracy i od tej pory oni réwniez nie maja z nig kon-
taktu.

Co powinien zrobi¢ w takiej sytuacji pracodawca?
Czy powinny zostal zaalarmowane stuzby np.
policja?

BRAKUJACE INFORMACJE

Gdzie przebywa obecnie opiekunka?
Jakie s3 relacje opiekunki z pracodawcg?
Czy opiekunka chce mie¢ kontakt ze swoja
rodzing?
Jakie informacje posiada na temat mezczy-
zny rodzina i cérka podopiecznego?
Czy, gdzie i jaka prace zaoferowal opiekunce
mezczyzna?
Od kiedy i jak czesto mezczyzna kontakto-
wal sie z opiekunkg?
Czy opiekunka widywala sie z mezczyzna
w domu?
Gdzie opiekunka poznata mezczyzne?
Czy opiekunka porzucita prace z wlasnej
woli czy byta do tego naklaniana?

. Czy rodzina ma jakie$ informacje (np. gdzie
przebywa opiekunka)?

SCENARIUSZ POSTEPOWANIA

KROK 1: Natychmiastowa préba kontaktu telefo-
nicznego z opiekunka na numer polski oraz nie-
miecki.

KROK 2: Préba zebrania jak najwiekszej ilosci
brakujacych informagji.

KROK 3: Kontakt z osobg wskazang przez opie-
kunke jako osoba do kontaktu.

KROK 4: Jesli powyzsze kroki nie przynosza
skutku w odnalezieniu opiekunki, ani nie dostar-
czaja dodatkowych informacji — prosba do nie-
mieckiego koordynatora pracodawcy o kontakt
z policja.




CASE 3

Opiekunka prosi o pomoc

OPIS SYTUACJI

Do pracy w Niemczech w charakterze opiekuna
osoby starszej po raz pierwszy wyjechala mloda
kobieta. Polska firma, w ktérej byta zatrudniona,
zorganizowala transport do miejsca pracy i — zgod-
nie z wewnetrznymi procedurami — regularnie kon-
taktowala sie z nig po przyjezdzie na miejsce pracy.
Ani opiekunka ani rodzina podopiecznego nie zgta-
szala zadnych probleméw. Trzy miesigce pézniej
syn osoby podopiecznej zglosil polskiej firmie, ze
opiekunka pozostawila podopiecznego bez opieki i
opuscila miejsce pracy.

Jakis czas pdzniej pracodawca otrzymal od opie-
kunki telefon z prosbg o pomoc. Opiekunka ttu-

maczyla, ze odeszla z pracy za namowg znajomej
Polki, ktora oferowala jej lepsze warunki pracy,
a potem okazalo sie, ze jest oszustky. Teraz prze-

trzymuje ja wbrew jej woli. Potem rozmowa szybko
jest zakoniczona a numer — nieosiggalny.

Co powinien zrobi¢ w takiej sytuacji pracownik
firmy?

BRAKUJACE INFORMACJE

1. Gdzie jest przetrzymywana opiekunka?
2. Kiedy odeszta?
3. Kim jest znajoma kobieta?

SCENARIUSZ POSTEPOWANIA

KROK 1: Kontakt z lokalng policjg za posrednic-
twem niemieckiego koordynatora pracodawcy.

KROK 2: Kontakt z osobg podang przez opiekunke
jako osoba do kontaktu w naglych przypadkach.
Jesli jest zainteresowana — przekazanie jej infor-
macji na temat postepowania w takiej sytuacji
(kontakt z Krajowym Centrum Interwencyjno-
-Konsultacyjnym).



CASE 4

Rodzina pracownika prosi

0 pomoc
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OPIS SYTUACJI

Pracownik firmy delegujacej do Holandii otrzy-
muje wiadomos¢ od rodziny Adama Kowalskiego,
ktéry wczesniej pracowal w tym przedsiebior-
stwie. Mezczyzna zostawil rodzinie informacje, ze
po raz kolejny wyjezdza z ta samg firma. Sg pewni,
ze wyjechat do Holandii, poniewaz odprowadzali
go na autobus jadacy do Amsterdamu. Po spraw-
dzeniu okazuje sie, ze to nieprawda, poniewaz
firma nie zatrudnia obecnie Kowalskiego.

BRAKUJACE INFORMACJE

Z kim wyjechal Kowalski?

Czy rodzina miala z nim kontakt, gdy byt juz
w Holandii?

Z jakim przewoznikiem jechal za granice?
Jakie s3 jego relacje z rodzing?

Czy jakas firma nie podszywa sie pod inng?
Czy na pewno mamy do czynienia z rodzing
Kowalskiego?

Czy nie wyjechal na czarno do tego samego
miejsca, w ktérym pracowal wczesniej za
posrednictwem firmy delegujacej?

SCENARIUSZ POSTEPOWANIA

KROK 1: Ustali¢, czy osoba, z ktéra sie kontaktu-
jemy jest wskazana jako osoba do kontaktu przez
Kowalskiego.

KROK 2: Jesli nie — nie przekazujemy informa-
cji. Jesli tak — mozna podpowiedzieé¢ rodzinie,

co nalezy robi¢ w takich sytuacjach (zgloszenie
zaginiecia, kontakt z Fundacja ITAKA).

17



CASE 5

OPIS SYTUACJI

Opiekunka wyjechata do Niemiec po raz pierw-
szy. Stabo zna jezyk niemiecki — jest samoukiem.
Dzial Rekrutacji na podstawie spotkania z nig
okreslit kobiete jako niesmiatg i bardzo zamknietg
w sobie. Do wyjazdu zmusza j3 sytuacja finan-
sowa. Rodzina podopiecznego chwali j3 jednak za
pracowitos¢ i schludnosé.

Po kilku tygodniach pracy kobieta zglasza pra-
cownikowi Dzialu Obstugi Klienta, ze dzwonit

Grozby wobec opiekunki

do niej (na tel. stacjonarny seniora) mezczyzna,
ktéry wypytywal ja m.in. skad pochodzi i ile ma
lat. Nastepnie do opiekunki dzwoni ktos rzekomo
z niemieckich stuzb (Zollamt) i straszy jg deporta-
¢ja i olbrzymimi karami finansowymi. Mezczyzna
twierdzi, ze opiekunka pracuje na czarno. Pozo-
stalej czedci kobieta nie rozumie, ale wydaje jej
sie, ze mezczyzna zapowiada, ze przyjedzie po nig
ija gdzies zabierze.

BRAKUJACE INFORMACJE

Dane osobowe mezczyzny.

Skad mezczyzna wiedzial, Ze opiekunka
przebywa pod danym adresem?

Czy opiekunka otrzymala oficjalne pismo
z Zollamt?

Jakich informacji opiekunka udzielita mez-
czyznie?

SCENARIUSZ POSTEPOWANIA

KROK 1: Uspokojenie opiekunki.

KROK 2: Zapewnienie, ze kobieta jest legalnie
zatrudniona i nie grozg jej zadne kary.

KROK 3: Instrukcja dla opiekunki na temat dal-
szego postepowania: nie nalezy przekazywaé
zadnych dokumentéw, nie wychodzi¢ z nikim
z domu, w razie sytuacji kryzysowej zadzwoni¢
pod Europejski Numer Alarmowy 112.

KROK 4: Przekazanie informacji o zaistnialej
sytuacji (pisemnie i telefonicznie) partnerowi
w Niemczech.

KROK 5: Niemiecki posrednik przekazuje nastep-
nie informacje do rodziny w Niemczech.

KROK 6: Posrednik moze zdecydowaé o zglosze-
niu sprawy na policje w Niemczech.



CASE 6

Podejrzenie, ze kandydat

do pracy/pracownik moze
stac sie ofiarg handlu ludzmi
w przysztosci

20

OPIS SYTUACJI

Pracownik firmy delegujacej do pracy za gra-
nice w rozmowie z osobg, ktéra do tej pory
wspotpracowata lub starata sie o prace w firmie,
otrzymuje informacje, ze kobieta rezygnuje
z dalszych kontaktéw. Kobieta uzasadnia, ze
znalazta inng oferte, w ktérej oferowane jest
jej ponad dwa razy wyzsze wynagrodzenie i nie
jest wymagana znajomos¢ jezyka ani doswiad-
czenie.

Kiedy pracownik prébuje zdoby¢ wiecej infor-
macji (np. czy kobieta zamierza wyjechad
zinng firmaiczy ma gwarancje umowy), kobieta
odpowiada, ze ma doé¢ firm i biurokracji. Tym
razem zamierza wyjecha¢ na czarno, w ramach
ogloszenia znalezionego w internecie.

SCENARIUSZ POSTEPOWANIA

KROK 1: Przekazanie pracownikowi informacji
o realiach finansowych w branzy.

KROK 2: Pytanie do pracownika: czy czegos sie
Pani obawia?

KROK 3: Zadanie pytan, ktére wzbudza watpli-
wosé w pracowniku, czy oferta na pewno jest
legalna i bezpieczna np.:

1. Jakie s3 oferowane warunki pracy?
Jak nazywa sie pracodawca?
Czy wie Pani, ze przez ten czas nie bedzie
Pani ubezpieczona?
Jak dobrze zna Pani osobe, ktéra zaofero-
wala Pani prace?




CASE 7

OPIS SYTUACJI

Z pracownikiem Dzialu Obstugi Klienta kontak-
tuje sie mezczyzna, ktéry przedstawia sie jako
przyjaciel zatrudnionej w firmie kobiety. Mezczy-
zna — w malo cenzuralnych stowach - informuje,
ze jego dziewczyna nie bedzie juz pracowata dla
firmy i zada, by natychmiast zaplaci¢ jej pozostate

wynagrodzenie. Pracownik informuje, ze o zakon-

czeniu wspolpracy moze rozmawiaé wylgcznie
z zainteresowang oraz ze konieczne jest pisemne
wypowiedzenie.

Podejrzany przyjaciel

Niedlugo pdzniej pracownik otrzymuje
e-mailem podpisane przez kobiete wypowiedze-
nie. Nadawca wiadomosci — réwniez obrazliwej
— jest ten sam mezczyzna, ktéry przedstawia sie
jako obywatel Danii. Potem powtarzaja sie jego
telefony z zgdaniem natychmiastowej wyplaty.
Kiedy pracownikowi udaje sie porozmawiaé z samg
pracownicg, ta potwierdza wersje Dunczyka.
Pracownikéw firmy martwi réwniez fakt, ze po
wpisaniu w wyszukiwarke nazwiska mezczy-

zny pojawiaja sie niepokojace wyniki - m.in.
naszpikowane erotyka (réwniez zdjeciami)
wpisy na portalach spolecznosciowych oraz
informacja od kogos, kto podaje sie za jego
uczennice, okresla go jako erotomana i odra-
dza z nim jakiekolwiek kontakty.

Co powinien zrobi¢ w takiej sytuacji pracow-
nik firmy? Czy powinien zaangazowac¢ sie w te
sprawe?

BRAKUJACE INFORMACJE

Kim jest mezczyzna?

SCENARIUSZ POSTEPOWANIA

KROK 1: Ze wzgledu na ochrone danych oso-
bowych nie udzielamy mezczyZnie zadnych
informacji.

KROK 2: Kontakt z pracownicg i zadanie jej
pytan:

1. Czyjest Pani bezpieczna?

2. Czy potrzebuje Pani pomocy?

3. Czy jest co$ charakterystycznego w miej-
scu, w ktorym Pani przebywa?

KROK 3: Jezeli mamy sygnaly o zagrozeniu -
kontakt z partnerem za granica, aby sprawdzit
sytuacje na miejscu i ewentualnie skontakto-
wal sie z tamtejszg policja.




WSKAZOWKI
DLA PRACOWNIKOW
FIRM DELEGUJACYCH
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Jeszcze przed wyjazdem pracownika, ustal z nim hasto alar-
mowe, ktdére bedzie oznaczalo, ze w trakcie pobytu za granica
znalazl sie w sytuacji zagrozenia i potrzebuje pomocy. Mogg to
by¢ np. ,pozdrowienia dla mojego poprzedniego podopiecznego
Arnolda”. Zapisz haslo w notatkach z informacjami na temat
danego pracownika.

Podczas kontaktu telefonicznego z pracownikiem bedgcym za gra-
nicg stuchaj uwaznie jego wypowiedzi. Zadbaj, by nattok innych
obowigzkéw i zadan, prowadzone obok rozmowy, czy inne roz-
praszacze nie odwrdcily Twojej uwagi. Istnieje ryzyko, ze wlasnie
w tym momencie, w ktérym wylaczysz swoja czujnosé, rozmoéwca
przekaze informacje o potrzebie pomocy.

Nie podwazaj informacji na temat zagrozenia przekazywanych
przez delegowanego pracownika. Nawet jesli brzmia one niepraw-
dopodobnie i masz co do nich watpliwosci, nie ignoruj wiadomo-
$ci — podejmij odpowiednie kroki, wedlug scenariuszy dziatan.

Pamietaj, by poinstruowaé¢ wyjezdzajacego pracownika, jakie
dokumenty musi koniecznie zabra¢ ze sobg. Powinien by¢ to
dowdd osobisty, umowa z firmg i jesli posiada — potwierdzenie
dodatkowego ubezpieczenia.

10
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Upewnij sie, ze wyjezdzajacy za granice pracownik wie, kto jest
jego pracodawca: klient firmy czy sama firma. Podkresdl, do kté-
rego podmiotu powinien zwraca¢ sie w razie jakichkolwiek pro-
bleméw dotyczacych zatrudnienia.

Pamietaj o ochronie danych osobowych! Jesli ktokolwiek wypytuje
o pracownika — upewnij sie, ze jest to osoba wskazana wczesniej
przez niego jako wlasciwa do przekazywania takich informagji.

Pamietaj, ze w razie ewentualnego zagrozenia, sprawy za granica
znacznie sprawniej i latwiej zalatwi¢ moze zagraniczny partner
firmy.

Miej pod reka kontakty do organizacji, ktére moga poméc w sytu-
acji zagrozenia. Strone z danymi kontaktowymi do organizacji
w Polsce, Francji i Niemczech znajdziesz w tym casebooku.

Pamietaj, ze rozmowa z pracownikiem, ktéry znalaz! sie w sytu-
acji zagrozenia moze by¢ kontrolowana. Istnieje prawdopodo-
bienistwo, ze jego wypowiedzi sa sterowane przez osobe trzecig.

Zapamietaj trzy pytania — klucze, ktére pomoga Ci w najkrétszym
czasie uzyska¢ informacje o sytuacji zagrozenia, w jakiej znalazt
sie pracownik:

Czy jest Pan/Pani bezpieczna?

Czy czegos sie Pan/Pani obawia?

Czy potrzebuje Pan/Pani pomocy?

Czy jest co$ charakterystycznego w miejscu, w ktérym Pan/
Pani przebywa?

w W

Dzialaj szybko! Jesli otrzymasz sygnal od pracownika, o tym, ze
znalazl sie w sytuacji zagrozenia, sprawnie podejmij okreslone
w scenariuszach kroki — czas jest wazny.
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WAZNE
KONTAKTY

Europejski Numer Alarmowy
tel.: 112
www.112.gov.pl

KCIK - Krajowe Centrum Interwencyjno-
-Konsultacyjne dla Ofiar Handlu LudZzmi
tel.: 22 628 01 20

e-mail: info@kcik.pl

www.kcik.pl

POLICJA, Wydzial do Walki z Handlem
Ludzmi

tel.: +48 664 974 934

e-mail: handelludzmibsk@policja.gov.pl
e-mail 2: whl.bskepolicja.gov.pl

Ogolnopolska Sie¢ Organizacji Pozarzado-
wych Przeciwko Handlowi Ludzmi
tel. +48 22 62219 85

www.przeciwkohandlowiludzmi.pl
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W tym miejscu zebraliSmy dane kontaktowe
organizacji w Polsce, Niemczech oraz Frandji,
do ktérych mozna zwrdéci¢ sie z prosba o pomoc
lub porade w sytuacjach zwigzanych z handlem
ludZzmi.

Stowarzyszenie PoMOC
tel.: 3225538 69

e-mail: pomoc@po-moc.pl
Www.po-moc.pl

ORGANIZACJE W NIEMCZECH

KOK - Bundesweiter Koordinierungskreis
gegen Menschenhandel e.V.

tel.: 030263911 76

e-mail: info@kok-buero.de

www.kok-buero.de

SOLWODI - Solidarity with women in
distress

tel.: 06741 22 32

e-mail: info@solwodi.de

www.solwodi.de

ORGANIZACJE WE FRANCJI

ALC - Accompagnement, Lieux d’Accueil,
Carrefour Educatif et Social
www.association-alc.org

0 CASEBOOKU

Casebook opracowany zostal w oparciu o tre-
$ci przedstawione i oméwione w trakcie warsz-
tatéow dla pracownikéw ATERIMA MED, ktéra
specjalizuje sie w opiece nad osobami starszymi
w Niemczech. Warsztaty przygotowane i popro-
wadzone zostaly wspélnie przez ekspertow
reprezentujacych:

- Zespol do Spraw Przeciwdzialania Han-
dlowi Ludzmi w Departamencie Polityki
MigracyjnejMinisterstwaSprawWewnetrz-
nych i Administracji, ktéry odpowiada za
monitorowanie prac zwigzanych z realizacja
zadan zapisanych w ,krajowych planach dziatan
przeciwko handlowi ludZzmi”. Wiecej informagji:
www.handelludzmi.eu

- Stowarzyszenie PoMOC - organizacje
pozarzadowa prowadzona przez siostre
Anne Balchan.

PoMOC zajmuje sie wspieraniem oséb, w szcze-
gblnosci kobiet, znajdujacych sie w sytuacji
kryzysowej. Wielu podopiecznych Stowarzy-
szenia to osoby, ktére staly sie ofiarami han-
dlu ludzmi badZ wspélczesnego niewolnictwa.
Wiele dramatycznych historii, z ktérymi sty-
kaja sie pracownicy Stowarzyszenia, wydarzyto

sie poza granicami kraju. Wiecej informagji:
www.po-moc.pl

Bezpieczna praca za granica

Niniejszy casebook zostal opracowany i wydany
w ramach kampanii Bezpieczna praca za granicg
prowadzonej od 2011 roku przez Stowarzysze-
nie PoMOC i ATERIMA MED. Jest to projekt
edukacyjno-informacyjny, ktérego celem jest
promocja legalnych i bezpiecznych wyjazdéow
zarobkowych oraz zwrdcenie uwagi oséb zainte-
resowanych praca za granicg na zjawisko handlu
ludZmi. Dzieki potaczeniu naszych kompetencji
i doswiadczenia potrafimy skutecznie edukowac
Polakéw wyjezdzajacych za granice.

W ramach projektu tworzone sg dostosowane do
potrzeb odbiorcéw bezplatne materialy eduka-
cyjnenp. poradnik ,Bezpieczna pracaza granica”.

Inicjowane sg réwniez ciekawe eksperymenty
i akcje informacyjne w mediach (np. Bezpieczna
praca w wakacje). Co roku szkoleni s3 takze pra-
cownicy ATERIMA MED, by rozumieli oni zagro-
zenie handlem ludZmi i umieli rozpoznawaé jego
ofiary.

Wiecej informacji:
www.bezpieczny-wyjazd.eu

27


www.112.gov.pl
www.kcik.pl
http://www.po-moc.pl
http://www.kok-buero.de
www.solwodi.de
http://www.association-alc.org
http://www.handelludzmi.eu/
http://www.po-moc.pl
http://bezpieczny-wyjazd.eu/poradnik
http://www.bezpieczny-wyjazd.eu

Z0BACZ
TAKZE

Badanie MSW na temat spolecznej $wiadomosci
c zagrozen zwiazanych z handlem ludZmi i podej-

mowaniem pracy za granica

Co Polacy wiedza o handlu ludZzmi? (infografika)
&

Strona Stowarzyszenia PoMOC
&

Strona projektu , Bezpieczna praca za granicg”
&

Portal o przeciwdziataniu handlowi ludZmi
&
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http://handelludzmi.eu/hl/struktura-instytucjona/prowadzone-projekt/poprawa-zdolnosci/aktualnosci/6554,Spoleczna-swiadomosc-zagrozen-zwiazanych-z-handlem-ludzmi-i-podejmowaniem-pracy-.html
http://handelludzmi.eu/hl/struktura-instytucjona/prowadzone-projekt/poprawa-zdolnosci/aktualnosci/6554,Spoleczna-swiadomosc-zagrozen-zwiazanych-z-handlem-ludzmi-i-podejmowaniem-pracy-.html
http://handelludzmi.eu/hl/struktura-instytucjona/prowadzone-projekt/poprawa-zdolnosci/aktualnosci/6554,Spoleczna-swiadomosc-zagrozen-zwiazanych-z-handlem-ludzmi-i-podejmowaniem-pracy-.html
https://msw.gov.pl/pl/aktualnosci/13794,W-MSW-o-walce-z-handlem-ludzmi.html
http://www.po-moc.pl
http://bezpieczny-wyjazd.eu/
http://www.handelludzmi.eu
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